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## NiedersNiedersäächsische Landesforstenchsische Landesforsten

## Aufbau der externen KommunikationAufbau der externen Kommunikation

## Praxisbeispiel Praxisbeispiel „„EichenfraEichenfraßßgesellschaftgesellschaft““

## ÜÜbersichtbersicht
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## NiedersNiedersäächsische Landesforstenchsische Landesforsten

## ÖÖffentliches Unternehmen (ffentliches Unternehmen (AAööRR), Braunschweig), Braunschweig

## 1 300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter1 300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

## 24 Forst24 Forstäämter, 240 Revierfmter, 240 Revierföörstereienrstereien

## Jahreseinschlag 2011:Jahreseinschlag 2011: 1,8 Mio. 1,8 Mio. FMFM

## Jahresumsatz 2011:Jahresumsatz 2011: 136 Mio. 136 Mio. EUROEURO

## Jahresgewinn 2011:Jahresgewinn 2011: 25,4 Mio. 25,4 Mio. EUROEURO
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## Aufbau der externen KommunikationAufbau der externen Kommunikation

## Leiter Kommunikation, Walderlebnis & Leiter Kommunikation, Walderlebnis & 

WaldpWaldpäädagogikdagogik

## 5 Regionale Pressesprecher5 Regionale Pressesprecher

## SB fSB füür Internet und Printmedienr Internet und Printmedien

## SB fSB füür Interne Kommunikation (MAZ)r Interne Kommunikation (MAZ)
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## PraxisbeispielPraxisbeispiel

## Kommunikation Kommunikation 
zur Behandlung der Eichenfrazur Behandlung der Eichenfraßßgesellschaftgesellschaft
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## PRPR--ZieleZiele

## Die PresseDie Presse-- und und ÖÖffentlichkeitsarbeit schafft ffentlichkeitsarbeit schafft 
Vertrauen fVertrauen füür die geplanten Mar die geplanten Maßßnahmen durch nahmen durch 
Transparenz.Transparenz.

## Die WaldschutzmaDie Waldschutzmaßßnahmen knahmen köönnen ohne nnen ohne 
Widerstand durchgefWiderstand durchgefüührt werden.hrt werden.

## Der Imageschaden fDer Imageschaden füür die NLF bleibt aus.r die NLF bleibt aus.

## PraxisbeispielPraxisbeispiel
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## PraxisbeispielPraxisbeispiel

## StStäärken und Schwrken und Schwäächenchen
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## RisikenRisiken

## Forstwirtschaft wird noch kritischer Forstwirtschaft wird noch kritischer 
wahrgenommen.wahrgenommen.

## Die Akzeptanz und das Vertrauen in die Die Akzeptanz und das Vertrauen in die 
Forstwirtschaft nehmen weiter ab.Forstwirtschaft nehmen weiter ab.

## Die Positionen des Naturschutzes zum Schutz Die Positionen des Naturschutzes zum Schutz 
der Wder Wäälder werden gestlder werden gestäärkt.rkt.

## Die Waldschutzziele kDie Waldschutzziele köönnen nicht erreicht nnen nicht erreicht 
werden.werden.

## PraxisbeispielPraxisbeispiel
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## ZielgruppenZielgruppen

## Externe ZielgruppenExterne Zielgruppen
## BevBevöölkerunglkerung
## ErholungssuchendeErholungssuchende
## AnwohnerAnwohner

## BezugsgruppenBezugsgruppen
## Landkreise, UNBLandkreise, UNB
## GemeindenGemeinden

## MultiplikatorenMultiplikatoren
## MedienMedien
## Kommunalpolitiker Kommunalpolitiker 

## PraxisbeispielPraxisbeispiel
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## BotschaftenBotschaften

## Der Klimawandel bedroht unsere Der Klimawandel bedroht unsere EichenEichen-- 
wwäälderlder durch stdurch stäändigen Kahlfrandigen Kahlfraßß..

## Wir setzen auf das KWir setzen auf das Köönnen von anerkannten nnen von anerkannten 
WaldschutzWaldschutz--Experten und deren Ergebnisse.Experten und deren Ergebnisse.

## Alle waldbaulichen Mittel zum Schutz der Alle waldbaulichen Mittel zum Schutz der 
Eichen wurden ausgeschEichen wurden ausgeschööpft.pft.

## Der Einsatz von Insektiziden ist unser letztes Der Einsatz von Insektiziden ist unser letztes 
Mittel, um den Mittel, um den öökologischen Wert der Eichen kologischen Wert der Eichen 
zu retten.zu retten.

## PraxisbeispielPraxisbeispiel
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## WortwahlWortwahl

## BekBekäämpfung mpfung = = BehandlungBehandlung
## Insektizid, GiftInsektizid, Gift == PrPrääparatparat
## Hohe SorgfaltHohe Sorgfalt
## WaldnaturerbeWaldnaturerbe
## Die Sicherheit fDie Sicherheit füür Mensch und Natur hat r Mensch und Natur hat 

absolute Prioritabsolute Prioritäätt

## PraxisbeispielPraxisbeispiel
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## MaMaßßnahmennahmen

## FragenFragen-- und Antwortkatalogund Antwortkatalog

## Website Website (Freischaltung nach Pressetermin)(Freischaltung nach Pressetermin)

## Gefahr fGefahr füür die Wr die Wäälderlder
## Prognose, FlPrognose, Fläächenauswahlchenauswahl
## BekBekäämpfungsmampfungsmaßßnahmen, Risiken fnahmen, Risiken füür Mensch & r Mensch & 

Umwelt (wie, wann, wo, wer)Umwelt (wie, wann, wo, wer)
## Flyer zum DownloadFlyer zum Download
## VideopodcastVideopodcast ffüür Web 2.0r Web 2.0
## AudiopodcastAudiopodcast

## PraxisbeispielPraxisbeispiel



©© Stefan Fenner, LandesforstenStefan Fenner, Landesforsten

## PraxisbeispielPraxisbeispiel

## MaMaßßnahmennahmen

## Informationsschreiben an die betroffenen Informationsschreiben an die betroffenen 
Kommunen (3. bis 5. April)Kommunen (3. bis 5. April)

## Artikel in den amtlichen MitteilungsblArtikel in den amtlichen Mitteilungsbläättern ttern 
der Kommunen (10. der Kommunen (10. -- 20. April)20. April)

## Zentraler (landesweiter) NLF Zentraler (landesweiter) NLF -- Pressetermin Pressetermin 
(24. April)(24. April)

## Presseinformation nach dem PresseterminPresseinformation nach dem Pressetermin

## Hinweisschilder an den WaldeingHinweisschilder an den Waldeingäängen ngen 
unmittelbar vor der Behandlungunmittelbar vor der Behandlung
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## PraxisbeispielPraxisbeispiel

## KommunikationsergebnisKommunikationsergebnis



©© Stefan Fenner, LandesforstenStefan Fenner, Landesforsten

## AkzeptanzquotientAkzeptanzquotient

## 45 Mitschnitte und Meldungen mit einer Reichweite von 3.274.000 45 Mitschnitte und Meldungen mit einer Reichweite von 3.274.000 
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